
 

 

 
 

有好的互動   才有好的溝通

家中的電視或其他噪音、雜亂的環境都可
能會讓孩子分心，移除這些使他分心的事
物，讓他注意你和你手中的食物、玩具

‣ 減少環境的干擾

首先要確認，自己和孩子是否面對面、視線在一
樣的高度，孩子才能注意到你的眼神、表情和聲
音

‣ 調整姿勢

一次玩一個玩具，收起其他暫時用不到的玩
具，共同專注在一件事物上‣ 一次做一件事

把握          個互動步驟 +         個溝通原則5 4
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個互動步驟5

EMT - Following the child’s lead, Environmental arrangement, 
Mirroring and mapping,  Matched turns

仔細看孩子丟了什麼球，觀察孩子溝通的意圖是
什麼‣ 細心觀察

「對話」是一來、一往，輪到孩子說的時候，
大人千萬別搶話，愛要耐心等待，等5秒、等
10秒都是合理的

‣ 輪到你才說



 

避免用問題「考」孩子，試著用吸引人、
豐富的聲音，來實況轉播你們之間的活動

當孩子出現不符合預期的玩法時，你可
以把孩子的行為賦予語言功能，也能一
邊示範更豐富的玩法

‣ 用描述取代問題

‣ 用示範取代干涉

不主導孩子怎麼玩，而是跟隨孩子玩，就能保
持互動不中斷‣ 避免下指令

當孩子在玩水果切切樂時，不妨也拿起水果刀玩具一起切水果吧！

當孩子想拿一旁的玩具車，你可以說：「車車出發！」，而不是連續問
他：「你要車車，是不是？是不是？你說『車車』！」

如果孩子玩水果切切樂時，手中玩具刀含在口中，你可以說「這是刀子
喔！」，輕輕帶著他的手切草莓玩具：「123、切～」
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對照孩子的意圖，把孩子想說的話，擴展成
語句。孩子沒說出口的，可以提供相對應的
詞彙；孩子有說但沒說完整的，可以再多加
一到兩個詞，或幫他修正文法。

‣ 接著孩子說

如果孩子拉衣角：「啊！」大人可以示範：「幫」或「幫忙」 

如果孩子說：「飯飯吃」 大人可以示範：「要吃飯飯」
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個溝通原則4

EMT - Language Responsiveness, Limit questions and instructions, 
Expansion
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兩歲的寶寶看著你，用手指向地板上的玩具車，並說出語

詞「車」，這時你應該要ꔇꔇ 

這是什麼？你要ꔇꔇ嗎？要不要？是不

是？好不好？你要說「給我車車」ꔇꔇ 

車車衝啊～ 拿車車！換我！大車車 

給（我/你） 媽媽幫忙   爸爸幫忙ꔇꔇ

‣ 這些少說

‣ 這些多說

看向你 指向車車 車車

翻譯 媽媽，我想玩那台車車啦！我要車車！

互動         溝通 — 實際演練
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過度使用問題開啟對話，或命令孩子該怎麼說，可能容易漏接寶寶的意
圖，反而會讓孩子已讀不回、倒頭就走，或是讓孩子只學習到簡單的回
答（例如：要、不要、點頭、搖頭就能結束對話）。

喔！拿
車車！

車！ 
(指)

當你停下來觀察，會發現寶寶使用眼神、手勢和語詞在溝通。接住孩子
表達的內容，跳過問題、直接講答案，孩子才學得到怎麼用「語詞」表
達他當下的想法。
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